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A pedagogusmunka minoseget meghatarozo tenyezokrol 1 

Az elmult evtizedekben az oktataspolitikaban is egyre inkabb felertekelodott a tudoma- 
nyosan igazolt tenyekre alapozott donteshozatal, amelynek oka a komoly penziigyi kovet- 
kezmenyekkeljaro, illetve az emberek sokasaganak eletfelteteleit sulyosan erinto oktatas- 
politikai dontesekmegalapozasa, hatekonyabb elszamoltathat6saga. 2 Ezzelparhuzamosan 
az oktatasi minoseg es eredmenyesseg sulyanak folyamatos felertekelodese is tapasztalhato, 
hiszen ezek a fogalmak szorosan osszekapcsolodnak az oktatasi rendszerek elszamoltat- 
hatosaganak es ertekelesenek egyre fokozodo igenyevel. Az oktatasi minoseg es eredme¬ 
nyesseg pedig egyiitt jar apedagogusok, a pedagogusmunka minosegevel, ezert is tartjuk 
fontosnak a pedagogusmunka minoseget meghatarozo tenyezok feltarasat. 

Apedagogiai tevekenysegek es viszonyrendszerek komplexitasabol adodoan ahhoz, hogy 
a pedagogusmunka minosegenek tenyezoit fel tudjuk tarni tobb aspektus felol cclszcru 
kozeliteni a temahoz. A tobbfele megkozelitesi mod segitsegevel olyan komplex ertelme- 
zesi keret allhat elo, amelynek egyes elemei tampontul szolgalhatnak a pedagogusmunka 
osszetett ertekelesehez, es azoknak a teriileteknek a feltarasahoz, amelyek relevansnak 
bizonyulnak a minosegi pedagogusmunkaban, illetve amelyekre fokozottan erdemes fi- 
gyelni egy, az adott tenyezokre iranyulo empirikus vizsgalat soran. 

Ertelmezesi keret 

A nemzetkozi szakirodalomban a minoseg, az eredmenyesseg, a hatekonysag es a melta- 
nyossag fogalmai szorosan osszefiiggnek, lgy a minosegi oktatast is csak ugy lehet ertel- 
mezni, ha az oktatas egyszerre teljesiti az eredmenyesseg, a hatekonysag es a meltanyos- 
sag kriteriumait. 3 Csak akkor beszelhetiink minosegi pedagogusmunkarol, ha az eredme- 
nyes, hatekony es meltanyos is egyben. Ezek a fogalmak azonban tobbfele aspektusbol is 
megkozelithetok, ezaltal a fogalmi keretek is rendkiviil tagak es valtozatosak. Az oktatasi 
eredmenyesseg fogalma mogott mai napig nines egyertelmu szakmai konszenzus, azonban 
altalaban az eredmenyeknek az oktatasi celokhoz valo viszonyat, vagyis az oktatasi teljesit- 
meny noveleset okozo tenyezok, valamint a teljesitmenynovelest elosegito mechanizmusok 
feltarasat es felhasznalasat jelzi. 4 Az oktatasi hatekonysag az adott oktatasi teljesitmeny a 

1 A kutatas aTAMOP 4.2.4.A/2-11-1-2012-0001 azonosito szamu Nemzeti KivdlosdgProgram - Hazai 

hallgatoi, illetve kutatoi szemelyi tdmogatdst biztosito rendszer kidolgozdsa es mukodtetese konvergencia 
program cimu kiemelt projekt kereteben zajlott. A projekt az Europai Unio tamogatasaval, az Europai 
Szocialis Alap tarsfinanszirozasaval valosul meg. 

2 Halasz Gabor (2009) Tenyekre alapozott oktataspolitika es oktatasfejlesztes. In: Pusztai Gabriella & 

Rebay Magdolna (eds) Kie az oktataskutatds? Tanulmdnyok Kozma Tamds 70. szuletesnapjara. Debrecen, 
Csokonai Konyvkiado. pp. 187-191. 

3 Lannert Judit (2004) Hatekonysag, eredmenyesseg es meltanyossag. Uj Pedagogiai Szemle 54. evf. 12. sz. 

2004. december. pp. 3-15. 

4 Horn Daniel & Sinka Edit (2006) A kozoktatas minosege es eredmenyessege. In: Halasz Gabor & Lannert 
Judit (eds) Jelentes a kdzoktatdsrol 2006. 8.fejezet. Budapest, Oktataskutato es Fejleszto Intezet. 
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leheto legkevesebb raforditassal torteno elereset, vagy adott raforditasok melletti maxi- 
malizalasat jelenti, 5 mig a meltanyossag az oktatashoz valo hozzaferes eselyegyenloseget te- 
remti meg. 6 Tehat az eredmenyes pedagogusmunka nem feltetleniil hatekony, ugyanakkor 
a meltanyossag megjelenese az oktatasban bizonyithatoan megteriil, hiszen a legjobban 
teljesito oktatasi rendszerekben egyiitt jar a magas oktatasi teljesitmeny es a meltanyos¬ 
sag. 7 Nem veletlen, hogy az oktatasi eredmenyesseg, mint a minosegertekelesi rendszerek 
kozponti tenyezoje, sok esetben a minoseg szinonimajakent jelenik meg, amelyben a mel- 
tanyossagi szempontok egyre inkabb szerepet kapnak. 

Ugyanakkor az utobbi idoben a minoseg jelentestartalmai nagymertekben kitagultak es 
egyre komplexebbe valtak. A minoseg rendszerszemleletu megkozelitesenek elterjedese- 
vel a minosegi kriteriumok napjainkban mar magukba foglaljak a tanuloi teljesitmenyek 
konkret vizsgalata mellett az iskola belso vilagat, kiildeteset, klimajat, vagyis a vezeteshez 
es a szervezeti kulturahoz kapcsolhato intezmenyi mukodes egeszet, az oktatasi rendszer 
mikro- es makroszintu szereploinek es szintjeinek ertekeleset, a bemeneti es a kimeneti 
tenyezok minoseget, illetve az ezekhez kapcsolhato minosegbiztositasi eljarasokat, esz- 
kozoket, valamint a tarsadalmi es kapcsolati toke tenyezoit is. 8 

A minoseg es az eredmenyesseg szemleletbeli megkozelitesenek es jelentestartalmanak 
valtozasa szorosan kotodik azokhoz aparadigmavaltasokhoz, amelyeket a pedagogiaban, 
nevelestudomanyban, valamint a tanulasi folyamatban tapasztalhatunk. A pedagogia je- 
lentesenek valtozasa es a nevelestudomany helyenek meghatarozasa kapcsan harom fo, a 
minoseg fogalmara is hatassal biro paradigma sulyponti eltolodasai erdemelnek kitiin- 
tetett figyelmet: 1) bolcsesz paradigma, 2) termeszettudomanyos paradigma, es 3) tarsa- 
dalomtudomanyi paradigma. 9 Emellett a tanulasi-tanitasi folyamatot azok a dominans 
paradigmavaltasok is alakitottak, amelyek soran a hangsulyok a kezdeti gyakorlati celu 
aktivitasok felol eloszor az ismeretalapu, majd a tevekenysegalapu, vegiil a kompetencia- 
alapu pedagogiai tevekenysegek fele mozdultak el. 10 

Mindezek alapjan ugy gondoljuk, hogy a pedagogusmunka minoseget harom atfogo 
perspektivabol erdemes szemlelni: 1) a pedagogusmunka rendszerszintii - horizontalis 
es vertikalis - tenyezoi, 2) a pedagogussa valas folyamatanak szelekcios pontjai, vala¬ 
mint 3) a pedagogusmunkat meghatarozo jellemzok felol. Az altalunk felallitott ertelme- 
zesi keret megkozelitesi modjai nem elkiiloniilten, hanem szamos elemiikben egymashoz 
kapcsolodva, egymast atfedve es kiegeszitve ertelmezhetoek, hiszen ugyanarra a jelentes- 
vilagra fokuszalnak, nevezetesen a pedagogusmunka minoseget meghatarozo folyama- 
tokra es tenyezokre. 


5 Bathory Zoltan & Falus Ivan (eds) (1997) Pedagogiai Lexikon. Budapest, Keraban Konyvkiado. 

6 Lannert Judit (2004) Hatekonysag, eredmenyesseg es meltanyossag. Uj Pedagogiai Szemle, 54. evf. 12. sz. 

2004. december. pp. 3-15. 

7 OECD (2012) Equity and Quality in Education: Supporting Disadvantaged Students and Schools. Paris, 

OECD Publishing. 

8 Balazsi Ildiko & Horvath Zsuzsanna (2010) A kozoktatas minosege es eredmenyessege. In: Balazs Eva 

& Kocsis Mihaly & Vago Iren (eds) Jelentes a kozoktatasrol 2010. 9.fejezet. Budapest, Oktataskutato es 
Fejleszto Intezet. 

9 Errol bovebben lasd: Kozma Tamas (2013) Pedagogidhol nevelestudomany. Nevelestudomany, 2013/1. 

pp. 91-105. 

10 Nagyjozsef (2010) Uj pedagogiai kultura. Szeged, Mozaik Kiado. 
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A pedagogusmunka rendszerszintu (horizontdlis es vertikdlis) tenyezoi 

Az oktatas rendszerszintu megkozelitesetjol szemlelteti az OECD indikatorfejlesztesi 
tevekenysege, amely soran kialakult az INES indikatorprogram komplex okologiai mo- 
dellje. 11 Ez a dinamikus keretrendszer az oktatasi indikatorokat harom dimenzio menten 
sorakoztatja fel: 1) oktatasi rendszer szereploi, szintjei 2) fokuszteriiletek, es 3) oktatas- 
politikai perspektivak, kerdesek. 

Az indikatorrendszer az oktatasi rendszer szereploi kapcsan negy szintet kiilonboztet 
meg (egy mikro-, ket mezo- es egy makroszintet): 

• oktatas es tanulas egyeni szereploi (egyeni szint), 

• intezmenyen beliili tanulasi-tanitasi kornyezet (osztalyszint), 

• oktatasi intezmenyek es szolgaltatok (intezmenyi szint), 

• oktatasi rendszer egesze (rendszerszint). 

A masodik dimenzioban haiomfokuszteriilet jelenik meg: 

• tanulasi es oktatasi eredmenyek, 

• oktatasi eredmenyeket alakito oktataspolitikai tenyezok, 

• oktataspolitikai kontextusba helyezett elozmenyek, hatter- es keretfeltetelek. 

Az elso ket dimenziot otvozo matrixboljol kivehetok a minosegi pedagogusmunkat meg- 
hatarozo tenyezok, hiszen a pedagogusmunka ket kozvetlen szereploje (tanulo es pedago- 
gus) direkt vagy indirekt modon valamennyi szinten megjelenik, igy mindezen struktu- 
ralis tenyezok nagymertekben befolyasoljak a tanulasi-tanitasi folyamatokat (1. tablazat). 
1. tablazat: Az OECD INES ketdimenzios (szintek, fokuszteriiletek) indikatormodellje 


Szintek 


FokuszterOltek 



Tanulasi es oktatasi ered- 

Az oktatasi eredmenyeket 

oktataspolitikai kontextusba 


menyek 

alakito oktataspolitikai te- 

helyezett elozmenyek, hatter- 



nyezok 

es keretfeltetelek 


Egyeni tanulasi eredmenyek 

Egyeni attitudok, elkotelezett- 

A tanulok es tanarok hatter- 

Egyeniszint 

es megoszlasuk 

seg, tanulasi- es tanitasi ma- 

jellemzoi (pi. szociookondmi- 



gatartas 

ai hatter) 


Tanitasi minoseg (tanulocso- 

Nevelesi, tanulasi gyakorla- 

Tanulasi- es munkafeltetelek 

Osztalyszint 

portok, programok eredme- 

tok, modszerek, osztalytermi 

(pi. iskola vezetesi politikaja) 

nyei szerint) 

kornyezet, tanulasi-tanitasi 
legkdr 




Iskolai szintu eredmenyek es 

Az iskola szervezete, kornye- 

Az oktatasi intezmenyek, szol- 

Intezmenyi szint 

teljesitmenyek 

zete,legkore 

galtatok es kozossegeik jel¬ 
lemzoi (pi. koltsegvetesi forra- 
sok, autonomia) 


Az egesz oktatasi rendszer at- 

Rendszerszintu intezmenyi 

Oktatasi-, tarsadalmi-, gaz- 

Rendszerszint 

fogo eredmenye (pi. tarsada- 

keretek, forraselosztasok es 

dasagi- es demografiai kon- 

lorn iskolai vegzettseg) 

szakpolitikak 

textus (pi. GDP, allampolgari 


aktivitas) 

Forras: Education at a Glance 2012. OECD indicators. Paris, OECD Publishing, 2012. p. 17. 


11 [1] OECD (2012) Education at a Glance 2012. OECD indicators. OECD Publishing, Paris; [2] Kadarne 
Fiilop Judir (2003) Az OECD oktatasi indikdtor-programja. In: Imre Anna (ed) Jelzesek az oktatdsrol. 
Oktatdsunk belyzete az OECD adatainak tukreben. Budapest, Orszagos Kozoktatasi Intezet. pp. 11-26. 
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Az elso ket dimenzion ativelo oktataspolitikai perspektivak es kerdesek szorosan kap- 
csolodnak a minoseghez, annak tartalmi elemeihez. Ennek ertelmeben ezt a dimenziot 
az alabbi tenyezok alkotjak: 

• oktatasi eredmenyek es ellatasok minosege, 

• oktatasi eredmenyek egyenlosege es meltanyos oktatasi lehetosegek, 

• eroforras-gazdalkodas megfelelosege, eredmenyessege, hatasossaga es hatekonysaga. 

Pedagogussd vdldsfolyamatdnak szelekcidspontjai 

Altalanossagban elmondhato, hogy a tanari minoseg szorosan osszefiigg apedagogussa 
valas szelekcios pontjaival. A pedagogusmunka minoseget harom alapveto es egymassal 
szorosan osszefiiggo szelekcids pont hatarozza meg: 1) toborzas, 2) felkeszites, es 3) palyan 
tartas. Ezen szelekcids folyamatok tenyezoi alapvetoen befolyasoljak egymast, es minden 
esetben mikro, mezo- es makro szinten is beagyazottak. 

A elso minosegi szelekciora a toborzas fazisaban, vagyis a pedagoguskepzesre torte- 
no jelentkezeskor adodik lehetoseg, amikor is a bekeriilesi folyamat kriteriumrendszere 
(szakmai es pedagogiai alkalmassag, kepessegek stb.) alapjan keriil sor a leendo pedago- 
gusok kivalasztasara. 

A masodik szelekcids pontot a. felkeszites, vagyis a pedagoguskepzes es -tovabbkepzes 
rendszere adja, ahol alapveto kerdes, hogy a kepzesi strukturak es tartalmak mennyiben 
kepesek szinvonalas, gyakorlatorientalt szakmai es pedagogiai tudassal felvertezni a tanar- 
jelolteket es a mar palyan levo pedagogusokat, tovabba mennyiben tudnak hatekony segitse- 
get nyujtani a pedagogusok folyamatos szakmai es pedagogiai fejlodesehez. Tehat itt a szak- 
mai-fejlesztesi, ertekelesi es visszacsatolasi kriteriumok szerepe jelenik meg hangsulyozottan. 

A harmadik szelekcids fazis a palyan tartas feltetelrendszere menten erheto tetten, hi- 
szen a pedagogus helyzetet es a pedagogusmunkat kozvetlen es kozvetve befolyasolo kiil- 
so feltetelrendszerek, a pedagogusmunka objektiv es szubjektiv eletfeltetelei alapvetoen 
meghatarozzak a pedagoguspalya karrier-lehetdsegeit. Ilyen kulcsfontossagu tenyezok 
a demografiai folyamatok, a pedagogustarsadalom osszetetelenek valtozasai, a munka- 
ero-piaci helyzet (foglalkoztatasi es kereseti viszonyok), a pedagogusmunka anyagi es tar- 
sadalmi megbecsiiltsege, a munkaterhek es munkakoriilmenyek. 

Mindharom szelekcids pont eseteben felmeriil a kerdes, hogy eleg vonzo-e a tanari palya 
a legratermettebbek szamara, vajon a pedagogusmunka minosege milyen jellemzok men¬ 
ten ragadhato meg, es ezek a jellemzok mikent merhetoek. A pedagogusmunka szorosan 
osszekapcsolodik a tanarok minosegenek merhetosegi problemaival, azonban ezekre a 
modszertani problemakra jelen iras kereteiben csak utalas szintjen teriink ki. 

A pedagogusmunkat meghatarozo jellemzok 

Kozismert teny, hogy az oktataspolitika altal befolyasolhato tenyezok koziil az egyik leg- 
fontosabb a pedagogus minosege. A pedagogusok minosegevel foglalkozo empirikus ku- 
tatasok nagy resze az eredmenyesseget a tanulok tanulmanyi teljesitmenyevel, illetve teszt- 
eredmenyeivel meri, amely igy a pedagogusok minosegenek leggyakoribb eredmenyessegi 
indikatora is egyben. 12 A kutatasi eredmenyek egydntetiien megerositik, hogy a tanarok- 

12 Termeszetesen az eredmenyessegnek egyeb mutatoi is lehetnek, mint peldaul tovabbtanulas, iskolai to- 

vabbhaladas, lemorzsolodas, jovobeli berek. 
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nak meghatarozo hatasa van a tanulok fejlodesere, az egyes tanarok eredmenyessegeben 
jelentos kiilonbsegek vannak. 13 

A kutatok altalaban egyetertenek abban, hogy a pedagogusok minoseget leiro jellem¬ 
zok ket fo csoportba sorolhatok: 14 

1) Empirikusan megfigyelheto es merheto jellemzok, amelyek koziil a leginkabb vizs- 
galt tenyezok: 

• tanarkepzes es szaktargyi tudas, 

• kepe sites szintje, 

• tudomanyosan tesztelt tanari kepessegek, 

• tanitasi tapasztalat, 

• szakmai tovabbkepzes. 

2) Empirikusan nem, vagy csakkozvetve es nehezen megfigyelheto es merheto jellemzok: 

• verbalis keszsegek, 

• kommunikacios keszsegek, 

• csapatmunkara valo kepesseg, 

• osztalytermi gyakorlatokban valo jartassag, 

• a tanulokkal folytatott kozos munka, egyiittmukodes motivacioja, 

• a tanulok sikeressege iranti elkotelezettseg, 

• rugalmassag, 

• kreativitas, 

• feladatorientaltsag, 

• tanitasi celok tavlatossaga. 

A tanari munka minosege a megfigyelheto es a nem megfigyelheto jellemzok kombina- 
ciojabol all ossze. Az eddigi hazai es nemzetkozi kutatasok az empirikusan konnyebben 
merheto tenyezok es a tanuloi teljesitmenyekkel mert tanari eredmenyesseg osszefiigge- 
sei kapcsan sokszor ellentmondasos eredmenyeket hoztak. 15 Ez arra hivja fel a figyelmet, 
hogy a tanari munka minosegenek pusztan a merheto jellemzok alapjan torteno ertelme- 
zese bizonytalan eredmenyekre vezethet, es nem szabad megfeledkezni arrol sem, hogy 
a hasonlo kvalitasu tanarok munkajaban is jelentos minosegi kiilonbsegek lehetnek. 16 A 
kevesbe megfigyelheto es merheto pedagogiai keszsegek a tanari tevekenyseg olyan lenye- 
ges, jol elhatarolhato es elsajatithato komponenseit jelentik, amelyek a tanitasi-tanulasi 
folyamat soran kiilonfele kombinaciokban alkalmazhatok. 17 


13 Hermann Zoltan (2010) A tanarok hatasa a tanuloi kompetencidk fejlodesere. Zdrotanulmdny. MTA 

Kozgazdasagtudomanyi Intezet, TT 1008. szamu produktum. 

14 Santiago, Paulo (2002) Teacher Demand and Supply: Improving Teaching Quality and Addressing Teacher 

Shortages. OECD Education Working Papers, No. 1. 

15 A pedagogusok gyakorlati idejere, tanitasi tapasztalatara vonatkozo kutatasi eredmenyek kivetelevel, 
ahol a kutatasok egyertelmuen azt mutatjak, hogy a palyajuk elso nehany eveben levo tanarok eredme- 
nyessege alacsonyabb, azonban a gyakorlati ido hatasa a kesobbiek folyaman elhanyagolhatova valik. 
Tovabbi altalanos hazai es nemzetkozi eredmeny, hogy az iskolakon beliil legalabb akkorak a tanarok mi- 
nosegbeli kiilonbsegei, mint az iskolak kozott. A nemzetkozi kutatasi eredmenyekrol szinvonalas ossze- 
foglalast nyujt (hazai kutatasi eredmenyt is felmutatva): Hermann Zoltan (2010) I. m. 

16 Rivkin, Steven G. & Hanushek, Eric A. & Kain, John F. (2005) Teachers, Schools, and Academic 
Achievement. Econometrica , Vol. 73, No. 2. (Mar., 2005), pp. 417-458. 

17 Falus Ivan (1986) A mikrotanitds elmeleti es gyakorlati kerdesei. Budapest, Tankonyvkiado Vallalat. 
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A pedagogusmunka minosegenek masik fontos sarokkbve a tanulasi kornyezet, amely 
ket aspektusbol kbzelitheto meg: 18 

1) A tamtas technologiaja 

• 7 anitdsi-tanuldsi gya.korla.tok: a tanarok es diakok kozotti interakciok; az osztalyter- 
mekben hasznalt anyagok es forrasok; a diakok altal vegzett tanulasi feladatok jellege. 

• Tudomanyos standardok es ertekelesi gyakorlatok: kurrikulum tartalmak es tovabb- 
haladasi kovetelmenyek; a tanuloi fejlodes ertekelesenek modszerei (pi. tesztek, ha- 
zi feladatok). 

• Osztdlymeret es tanari munkaterhek. 

2) Iskolai kornyezet 

• Partnerkapcsolatok: a sziilok es a helyi kbzossegek kbzremukodese (az iskola es a helyi 
kbzosseg, az iskola es az iizleti elet; az iskola es a csalad partnerkapcsolatai). 

• Kortdrscsoportok hatdsai. 

• Iskoldk belso szervezete, vezetes, tudomanyos normak. 

• Biztonsdg. 

• Lehetosegek minosege. 

Mindez azt is jelenti, hogy a tamtas minosege a tanari munka megfigyelheto es a nem, 
vagy csak kozvetve megfigyelheto jellemzoinek, valamint a tanitasi kornyezet tenyezoi- 
nek (tanitasi eszkozrendszer es iskolai kornyezet) komplex kombinaciojabol all ossze. 19 
Nem csoda, hogy a hazai es nemzetkozi kutatasok sorra vilagitottak ra arra, hogy nines 
olyan egyseges mutato, amellyel a pedagogusok teljesitmenye, eredmenyessege, munka- 
janak minosege egzakt modon merheto lenne. 20 

Komplex ertelmezesi keretrendszer 

A pedagogussa valas szelekcios pontjai, az oktatasi rendszer szintjei es a pedagogusmun- 
kat meghatarozo jellemzok komplex keretrendszert alkotnak (1. abra). 

A komplex ertelmezesi keretrendszer egyes elemei kbzott nem huzhato eles valasztovo- 
nal, hiszen peldaul az osztalytermi/iskolai tanulasi-tanitasi folyamatok interakeioi nem 
esupan a negy fal kbzott zajlanak, hanem az oktatasi rendszeren beliil is. 21 A minosegi pe- 
dagogiai munkahoz, a tanulok tudasanak, kepessegeinek es keszsegeinek fejlodesehez a 
szemelyes adottsagok, a csalad anyagi, tarsadalmi es kulturalis viszonyrendszere, a tarsa- 
dalom, az oktataspolitika, es nem utolso sorban az iskola es a tanarok pedagogiai munka- 
ja is nagymertekben hozzajarul. Mindez a tag es komplex ertelmezesi keretrendszer akar 
ertelmezheto egy olyan pedagogiai kulturakent is, amely magaban foglalja mindazon pe¬ 
dagogiai tenyezoket, amelyek a pedagogiai munka soran latens vagy manifeszt modon 
megjelennek. Ebben az ertelemben a pedagogiai kultura reszet kepezik tobbek kbzott a 
pedagoguskepzes es az osztalytermi pedagogiai tevekenysegek folyaman atadott, illetve 


18 Santiago, Paulo (2002) Teacher Demand and Supply: Improving Teaching Quality and Addressing Teacher 
Shortages. OECD Education Working Papers, No. 1. 

19 Uo. 

20 Lasd peldaul: [1] Darling-Hammond, Linda (1999) Teacher Quality and Student Achievement: A Review 
of State Policy Evidence. Center for the Study of Teaching and Policy. University of Washington; [2] 
Lannert Judit & Nagy Maria (eds) (2006) Eredmenyes iskola. Adatok es esetek. Budapest, OKI. 

21 Archer, Margaret S. (1995) Realist social theory: the morphogenetic approach. Cambridge, Cambridge 
University Press. 
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megszerzett szakmai es pedagogiai kompetenciak, az alkalmazott oktatasi-nevelesi prog- 
ramok es modszerek, a motivaciok, ambiciok es tamtasi attitudok, az oktatasi szereplok 
kozotti cgyuccmukodcsck, kapcsolatok. 

1. abra: A pedagogusmunka minosegenek komplex ertelmezesi keretrendszere 
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PEDAGOGUSMUNKA MINOSEGE 
(EREDMENYES, MELTANYOS, HATEKONY) 


Termeszetesen ez a komplex ertelmezesi keret nem azt jelenti, hogy egy empirikus kuta- 
tas soran szamba kellene venni minden, a pedagogusmunka minoseget befolyasolo te- 
nyezot. Ugyanakkor ez a keret segitseget nyujthat abban, hogy a pedagogusmunka erte- 
kelese kapcsan milyen szinten, mit es hogyan vizsgaljunk. Az egyertelmunek tunik, hogy 
egy olyan komplex, kvantitativ es kvalitativ kutatasi elemeket dtvozo vizsgalat vezethet 
csak eredmenyre, amely a ket idopont kozott mert egyeni szintii tanuloi teljesitmenyek 
kiilonbsege mellett figyelembe veszi az egyen es az iskola szociookonomiai helyzetet, il- 
letve osszetetelet, 22 valamint az osztalytermi folyamatokat, az iskolai legkort, es a gazda- 
sagi-tarsadalmi kontextust is. 

Szell Krisztidn 


22 Ez (ertsd: tanuloi teljesitmeny valtozasa es szociookonomiai hatter) a hozzaadott ertek modellek (VAM- 
modellek) alapveto kiindulopontja. 

















